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Consideracdes Gerais

Os desafios que atualmente se colocam as Fundagdes de Solidariedade Social passam, em
grande medida pela adogdo de uma conduta baseada num forte sentido de profissionalismo e
ética e da tomada de consciéncia dos impactos que o exercicio da sua atividade provoca, ndo
s6 centrando jd, simplesmente, na sua atividade social estrita.

Todos aqueles que se relacionam com as varias respostas da Fundag3o nas suas atividades
institucionais e sociais tém interesse legitimo na transparéncia, no didlogo e na atitude ética,
destas e dos seus colaboradores.

O presente Cédigo de Etica e Conduta pretende constituir-se como uma referéncia quanto ao
padrdo de conduta exigivel @ Fundagdo nas suas relagBes com o pablico, ajudando a consolidar
a imagem institucional da Fundagdo Casa do Povo de Santana da Serra em termos de
exceléncia, responsabilidade, independéncia e rigor.

E o instrumento no qual se inscrevem os valores que pautam a atuagdo da Fundacdo Casa do
Povo de Santana da Serra, bem como os principios éticos e as normas de conduta a que a
Instituicdo no seu todo e os colaboradores em concreto, se encontram sujeitos e assumem
como intrinsecamente seus, independentemente do seu regime de contratacdio, funcio ou
posi¢cdo hierdrquica.

O Cédigo de Etica e Conduta expressa o compromisso da Fundagdo Casa do Povo de Santana
da Serra em fomentar e consolidar um ambiente de trabalho que promove o respeito, a
integridade e a equidade.

Missao, Visdo e Valores
Missdo

A Fundagdo Casa do Povo de Santana da Serra é uma fundagdo de solidariedade social, sem
fins lucrativos, que estabeleceu como missdo contribuir para o fomento da agdo social,
nomeadamente através da protecdo dos cidaddos na velhice e invalidez e em todas as
situagdes de falta ou diminuicdo de meios de subsisténcia ou de incapacidade para o trabalho,
do apoio a criangas, jovens e idosos, do apoio as familias, do apoio 3 integracdo social e
comunitaria e do apoio e protecdo aos deficientes, sempre com o objectivo de prestar servicos
de elevada qualidade de profissionalismo.

Visdo

Ser a instituicdo de referéncia no sector da agdo e apoio social ndo sé no concelho de Ourique,
mas em todas as regifes onde esteja presente, reconhecida pela sua forte ligagdo 2
comunidade e exceléncia na sua capacidade de intervencio.,

Valores

Responsabilidade - Para com os Clientes é o nosso dever central




Profissionalismo: - Assegurar um desempenho profissional e competente
Compromisso: Caminhar em diregdo a exceléncia

Solidariedade: Sempre presente nas nossas intervengées

Humanismo: As pessoas sempre primeiro

Confidencialidade: A confidencialidade vale por si prépria. O sigilo é parte essencial da ética
profissional

Integridade: A coeréncia da agdo que desenvolvemos e a forma como os outros a vém.

Modernizagdo/Inovagdo: Orientagdo que conduz & autonomia, 3 independéncia e & liberdade
criativa e responsavel

Pré-atividade: E Ser fonte de resolugdo de problemas em vez obstaculo

Trabalho em equipa/cooperagdo: Forma de estar que ndo abdicaremos

Principais Objetivos do Cédigo de Etica e Conduta

i

O presente Cédigo de Conduta e FEtica é o referencial orientador das nossas praticas
profissionais e da autorregulagdo de condutas, facilitando a resolugéo de dilemas ou questdes
éticas que naturalmente surgem no nosso dia-a-dia.

Os objetivos principais sao:

¢ Dar a conhecer de forma inequivoca aos Colaboradores, Clientes, Parceiros, Fornecedores e,
de uma forma geral, a toda a Comunidade os valores preconizados, vividos e exigidos pela
Funda¢do, fomentando relagbes crescentes de confianga entre todos eles;

* Reforcar os padrdes éticos de atuagdo no seu conjunto, constituindo-se como um pilar da
politica de responsabilidade social desenvolvida pela Fundagio;

* Cimentar na Fundagdo a existéncia e a partilha de valores e normas de conduta, reforcando
uma cultura comum;

Capitulo Primeiro - Ambito de Aplicacdo
Artigo 12 Ambito Pessoal

1. O presente Cédigo de Etica e Conduta, adiante designado por «Cédigo», é aplicavel a todos
os Colaboradores da Fundagdo no desempenho das fungbes profissionais que, em cada
momento, lhes estejam atribuidas pelo érgdo executivo, dentro dos limites decorrentes dos
respetivos contratos, da legislagdo aplicavel, bem como da sua posicdo hierarquica.
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2. O Cédigo obriga igualmente, na parte aplicdvel, os membros dos érgdos sociais, sem
prejuizo dos especiais deveres de conduta a que estio sujeitos em funcdo das
responsabilidades acrescidas que lhes estdo atribuidas e que constam de documento préprio
(Estatutos da Fundagio).

3. Por colaboradores deve entender-se todo o pessoal dos quadros e restantes intervenientes
na Institui¢do.

Artigo 2.2 Ambito Material

Tendo em conta a especificidade das atividades e das finalidades estatuérias da Fundagdo, o
presente Codigo integra o conjunto de regras e principios gerais de ética e conduta profissional
que se aplicam a todos os colaboradores da Fundagdo, nas relacdes entre si, clientes e
parceiros.

Capitulo Segundo - Principios de Etica e Conduta Profissional, Direitos e Deveres
Artigo 3.2 Principios Gerais

1 - A Fundagdo Casa do Povo de Santana da Serra baseia toda a sua a¢io nos seus valores,
missdo e visdo, pilares deste cddigo, onde se enunciam os seus principios e os direitos e
deveres enquanto colaboradores.

2 As prdticas, independentemente das fungBes que exercem ou vinculo contratual
personalizardo este Cadigo.

3 - Prosseguir o objeto social da Fundagdo com total respeito por estes critérios exige a
sujeicdo de todos os colaboradores a valores deontoldgicos que, expressos em principios e
deveres claramente enunciados, se constituem como referéncias permanentes nas relagBes
internas de trabalho, na forma como as tarefas devem ser executadas e na conduta perante a
sociedade.

4 - Os colaboradores devem conduzir a sua atuagdo pela lealdade para com a Fundagdio, bem
como devem ser idéneos, independentes e ndo atender a interesses pessoais, devendo evitar
situagdes suscetiveis de originar conflitos de interesses;

5 Os colaboradores devem ainda comportar-se de forma a promover, manter e a reforcar a
confianga dos clientes e parceiros na Institui¢do, contribuindo para o seu eficaz funcionamento
e para a afirmagdo de uma posi¢do institucional de rigor e de qualidade.

Artigo 4.2 Direitos

a) Ser digno de igual respeito pelos seus direitos fundamentais e reconhecidos enquanto
pessoas/cidaddos, com direitos e deveres. Ninguém pode ser alvo de discriminacdo,
beneficiado ou prejudicado pelas suas caracteristicas sociais, religiosas, politicas e culturais.




b) Desempenhar as suas fungGes em condigGes de higiene, salide e seguranca.
c) Contribuir ativamente para a vida da Fundag&o.

d) Ter direito a expressar opinido e/ou a dar sugestdes sobre diferentes aspetos da vida da
Fundagdo.

e) Ter direito a aceder aos recursos disponiveis na Fundacio para desempenho das fungbes da
forma mais eficaz e eficiente.

Artigo 5 2 Deveres

a) Exercer as fungdes em conformidade com os estautos, o cédigo de ética e conduta, a
missdo, valores e politicas da Fundagdo, os regulamentos e os procedimentos normativos
Internos, contribuindo ativamente para o desenvolvimento dos clientes e para a satisfacdo das
suas necessidades, bem como para um bom ambiente organizacional.

b) Ser pré-ativos e forcas de desenvolvimento, participando nos desafios organizacionais e
contribuindo para a implementacdo de préticas de intervengio inovadoras.

c) Preservar o prestigio e a boa imagem social da Fundaco, interna ou externa.

d) Respeitar a privacidade e a confidencialidade da informagiio em todos os contextos e
dmbitos de agdo, contribuir deste modo, ao bom funcionamento organizagdo — sigilo
profissional

e) Procurar ativamente o desenvolvimento enquanto profissionais, participando em acdes de
formagdo (internas e/ou externas).

Artigo 6.2 Legalidade

No exercicio das respetivas fungdes profissionais, os colaboradores devem atuar de acordo
com a lei, ndo pondo em causa o fundamento legal da Fundagéo.

Artigo 7.2 Natureza das Regras

1. O presente cddigo visa garantir a prética de condutas profissionais de elevado padrio moral
por parte de todos os colaboradores, em complemento das disposicdes legais e
regulamentares.

2. As regras constantes neste cddigo constituem ainda uma referéncia para o publico em geral
no que concerne ao padrdo de conduta exigivel no relacionamento com terceiros.

3. Constitui falta grave, passivel de procedimento disciplinar ou outra sangdo aplicdvel, a
violagdo deste Cédigo.




Artigo 8.2 Ndo Discriminagdo

1. A Fundagao reprova qualquer forma de discriminagdo, condenando ainda qualquer forma de
assédio sexual ou psicolégico, de conduta verbal ou fisica de humilha¢io, de coagdo ou de
ameaga.

2. Os colaboradores ndo podem, praticar qualquer discriminagdo com base no sexo, na raca,
na cor, na origem étnica ou social, nas caracteristicas genéticas, na religio ou crenca, nas
opinides politicas ou qualquer outra opinido, na propriedade, no nascimento, numa
deficiéncia, na idade ou na orientacdo sexual.

3. No tratamento de pedidos de terceiros, na instrugdo de processos e na tomada de decisdes,
os colaboradores devem garantir o respeito pelo principio de igualdade de tratamento.

Artigo 9.2 Abuso de Competéncias

1. As fungBes profissionais dos colaboradores sdo exercidas unicamente para os fins com que
foram atribuidas.

2. Os colaboradores devem, nomeadamente, abster-se de utilizar essas fungdes profissionais
para interesse préprio, para fins que ndo tenham um fundamento legal ou que ndo sejam
motivados pelo interesse da Fundacdo.

Artigo 10.2 Imparcialidade e Independéncia

1. Os colaboradores devem ser imparciais e independentes, abstendo-se de qualquer acdo que
prejudique arbitrariamente os clientes e os seus parceiros, bem como de qualquer tratamento
preferencial, quaisquer que sejam 0s motivos.

2. Os colaboradores ndo devem pautar a sua conduta por interesses pessoais, familiares ou por
pressdes politicas, sociais ou econdmicas, assim como ndo devem participar numa decisdo ou
num processo no qual tenham, um ou mais membros da sua familia, direta ou indiretamente
ou por interesses de qualquer natureza.

3. Os colaboradores ndo devem solicitar nem receber de clientes ou fornecedores,
remuneragdes de cardcter financeiro ou outro pelo exercicio de qualquer atividade no
cumprimento das suas fungdes.

Artigo 11.2 Diligéncia e Eficiéncia

1. Devem ser cumpridas com zelo, eficiéncia e da melhor forma possivel as fungdes
profissionais que estejam atribuidas e os deveres que lhes sejam impostos pela Fundagdo, bem
como ser coerente com as decisbes e as orientacdes do drgdo executivo e do conselho de

administracdo.
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2. E proibido trabalhar sob a influéncia de qualquer substéncia que altere a capacidade de
trabalho. Estas situagBes deverdo ser participadas de imediato ao superior hierdrgquico para
agir em conformidade.

Artigo 12.2 Confidencialidade

1. Sem prejuizo do principio da transparéncia previsto no presente cédigo, os colaboradores
ndo podem ceder, revelar, utilizar, fotografar, filmar ou referir, diretamente ou por interposta
pessoa, quaisquer informagdes/imagens relativas a atividade da Fundago ou ao exercicio das
suas fungdes profissionais, quando aquelas sejam consideradas como confidenciais em fungio
da sua natureza e contetido.

2. O sigilo profissional aplica-se a todos os colaboradores, independentemente do vinculo
contratual.

Artigo 13.2 Eficiéncia e Correciio

1. 0 atendimento ao publico (interno e externo) deve evidenciar corregdo, cortesia e assegurar
resposta eficaz e eficiente.

2. A comunicagao escrita, telefénica ou outra deve ser tratada de forma rigorosa e oportuna.
Quaisquer questdes devem ser encaminhadas para conhecimento do responsavel.

3. Quaisquer erros que prejudiquem direitos de terceiros devem ser comunicados
imediatamente ao respetivo superior hierarquico a fim de serem corrigidos,

Capitulo Terceiro - Conflitos de Interesse e Incompatibilidade

Artigo 14.2 Conflitos de Interesses

1. Os colaboradores tém a responsabilidade e devem evitar qualquer situa¢do suscetivel de
originar, direta ou indiretamente, conflitos de interesses com a Fundagdo.

2. Por interesse pessoal entende-se qualguer potencial vantagem para o préprio, para os
familiares, para o circulo de amigos, para outro colaborador da Fundagio, para empresa em
que tenha interesses ou Instituicdo a que pertenga.

3. Existe conflito de interesses, sempre que o colaborador tenha interesse pessoal, em
determinada matéria que possa influenciar o desempenho imparcial e objetivo das suas
fungGes profissionais.

4. Os eventuais conflitos de interesses de qualquer colaborador sujeito ao regime deste
cddigo, deverdo ser imediatamente comunicados ao 6rgdo executivo, com o objetivo de
assegurar o desempenho imparcial e transparente.




5. Os colaboradores ndo podem utilizar qualguer informagdo privilegiada que obtenham em
virtude das suas fungdes.

6. E obrigatorio garantir que ndo existem situacdes de conflito de interesses ou, em caso de
divida sobre as mesmas, esclarecer com o seu responsavel hierdrquico antes de se envolver
nessa situacdo.

Artigo 15.2 Atividades Externas

1. Os colaboradores podem exercer atividades fora do seu horario de trabalho, sejam ou ndo
remuneradas, desde que tais atividades ndo interfiram com as suas obrigacdes, para com a
Fundacgéo.

2. 0 exercicio de atividades externas devera ser previamente autorizado pelo érgio executivo.

Artigo 16.2 Atividades Cientificas e Académicas

1. No exercicio de atividades cientificas ou académicas, os colaboradores podem dedicar-se a
docéncia ou a investigagdo, proferir conferéncias, redigir livros ou artigos de natureza técnico-
cientifica ou desenvolver outras atividades da mesma natureza.

2. Quando o referido no nimero anterior se relacione com o dmbito das suas fungdes
profissionais e seja relativo ao funcionamento da Institui¢do, devers ser autorizado pelo érgio
executivo.

Artigo 17.2 Atividades Politicas

1. Os colaboradores no exercicio de atividades politicas, devem preservar e ndo comprometer
a independéncia politica da Fundacio.,

2. Os colaboradores ndo podem exercer atividades de natureza politica durante o horério de
trabalho.

Artigo 18.2 Atividades de Voluntariado

A Fundacdo esta disponivel para receber ou beneficiar com trabalho realizado em regime de
voluntariado dentro das regras criadas para o efeito.

Capitulo Quarto - Protegéio de Dados e Documentos
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Artigo 19.2 Protegdo de Dados:

1. A informagdo obtida, desenvolvida ou produzida pela Fundagio é totalmente confidencial
ou de acesso restrito. Os dados pessoais de clientes ndo deverdo ser partilhados fora das
necessidades previstas, a ndo ser que seja dada autorizagdo pela parte implicada.

2. Os colaboradores que trabalham com dados pessoais relativos a cidad3os individuais ou que
tenham acesso a esses dados, devem respeitar a privacidade e a integridade da pessoa, em
conformidade com o disposto na Lei n.2 67/98, de 26 de Outubro, que transpde para a ordem
juridica portuguesa a Diretiva n2 95/46/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de
Outubro de 1995, relativa a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento
dos dados pessoais e a livre circulagdo desses dados.

3. Quaisquer dados pessoais ndo podem ser utilizados para fins ilicitos e ndo poderdo ser
transmitidos sem autorizagdo superior.

Artigo 20.2 Pedidos de Acesso do Pablico a Documentos

Os pedidos de acesso a documentacdo da Fundagdo sdo efetuados em conformidade com as
orienta¢Bes definidas pelo drgdo executivo e documento préprio.

Artigo 21.2 Conservagao de Registos Adequados

Os servigos devem manter os registos da correspondéncia entrada e saida, dos documentos
recebidos e das medidas tomadas, de acordo com as diretrizes de arquivo definidas pelo érgio
executivo.

Capitulo Quinto - Relagdes Internas
Artigo 22.¢ RelagBes entre os colaboradores

1. No exercicio de fungdes, os colaboradores da Fundacio devem ser responsdveis e
cooperativos, privilegiando o bom ambiente, o respeitc e o bom trato pessoal, quer com os
colegas, quer com os superiores hierdrquicos, e estes com os seus subordinados.

2. Nas relagdes entre si, os colaboradores devem respeitar o cumprimento das instru¢Ses dos
superiores hierdrquicos e o respeito pelos canais hierarquicos apropriados.

3. No seu relacionamento profissiocnal, os colaboradores da Fundagdo devem promover a troca
de informacio utilizando os canais adequados, a cooperagio e fomentar o espirito de equipa.

4, Sao contrdrias ao tipo de lealdade que se espera dos colaboradores da Fundacio, a ndo
revelagdo de informagdes indispensaveis para o decurso dos trabalhos, sobretudo com o
objetivo de obter vantagens pessoais, o fornecimento de informagbes falsas, inexatas ou
exageradas, a recusa em colaborar com os colegas e a demonstragdo de uma atitude de
obstrugdo.
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5. Os colaboradores que desempenham fun¢bes de coordenagcdo ou de chefia devem,
oralmente ou por escrito, instruir os seus subordinados de uma forma clara e compreensivel.

Artigo 23.2 Seguranc¢a e Bem-estar no Trabalho

1. A Fundagdo garante o cumprimento das normas de seguranga, salide, higiene e bem-estar
no local de trabalho;

2. O cumprimento das regras de seguran¢a € uma obrigagdo de todos, sendo dever dos
colaboradores da Fundagdo informar atempadamente os seus superiores hierdrquicos ou os

servigos responsdveis da ocorréncia de qualquer situagdo irregular suscetivel de poder
comprometer a seguranga das pessoas, instalaces ou equipamentos.

3. A Fundagdo Casa do Povo de Santana da Serra ndo tolera incidentes de violéncia no posto de
trabalho, roubo, burla, violéncia fisica, violéncia verbal ou violéncia psicolégica/emocional nem
qualquer forma de assédio.

4. A Fundacdo Casa do Povo de Santana da Serra estd empenhada na criagio de um ambiente
seguro para colaboradores e clientes pelo que encorajamaos todos os colaboradores vitimas de
assédio a reportar essas situacfes ao superior hierarquico, ao orgdo executivo ou a qualquer
elemento do conselho de administragdo.

Artigo 24.2 Utilizacdo de Ativos e de Recursos

1. Os recursos das respostas Sociais / servicos da Fundagdo devem ser usados de forma
eficiente, com vista & prossecugdo dos objetivos definidos e ndo para fins pessoais ou outros,
devendo os colaboradores zelar pela prote¢dao e bom estado de conservacdo do patrimdnio,
procurando sempre maximizar a sua produtividade, bem como, ndo permitir a utilizacio
abusiva por terceiros dos servigos efou das instalagdes.

2. Os colaboradores devem, também, no exercicio da sua atividade, adotar todas as medidas
adeguadas e justificadas no sentido de limitar os custos da Fundac¢do, com a finalidade de
permitir a utilizagdo mais eficiente dos recursos disponiveis.

3. As normas e procedimentos definidos na utilizagdo de ativos e de recursos devem ser
estritamente respeitados e qualguer suspeita de desaparecimento, desvio ou utilizagdo
indevida destes artigos deve ser imediatamente comunicada ao 6rgdo executivo, ou a
qualquer elemento do conselho de administracdo.

4. O nomero anterior também abrange a responsabilidade de acesso didrio a medicamentos,
substdncias controladas e outro material clinico sujeito a legislacdo prépria e a procedimentos
definidos sobre quem estd autorizado a prescrever, a administrar e a manusear.

12




Artigo 25.2 Recurso a Atividades llegais e llicitas

O recurso a meios ou atividades ilegais ou ilicitas por parte de um colaborador, com ou sem
objetivo de retirar beneficios a titulo préprio ou para terceiros, é considerado desadequado a
qualquer colaborador da Fundaggo.

Capitulo Sexto - RelagGes Externas e Representagées

Artigo 26.2 Respeito pela Lei e pela Regulagio

Os colaboradores da Fundagdo devem respeitar todas as normas iegais e regulamentares
aplicdveis a atividade das respostas sociais. Ndo podem ser praticados quaisquer atos
violadores das diferentes disposices normativas.

Artigo 27.2 Relagbes com Clientes

1. Os colaboradores devem lutar ativamente contra todas as formas de corrupcdo ativa ou
passiva, tendo especial aten¢do a qualquer forma de pagamentos, favores e cumplicidades que
possam induzir a criagdo de vantagens ilicitas, que constituem formas subtis de corrupgio, tais
como ofertas ou recebimentos de clientes ou fornecedores.

2. Qualquer tipo de oferta a colaboradores da Fundacdo Casa do Povo de Santana da Serra
pode consubstanciar uma tentativa de favorecimento no tratamento o que é eticamente
reprovédvel. Por outro lado, a oferta simbélica de bens de baixo valor por clientes, é uma
guestdo cultural e pode ser considerado uma forma de agradecimento que, devendo ser
desencorajada, pode ocorrer mas deverd ser sempre dado conhecimento ao superior
hierarquico.

3. Os colaboradores devem desencorajar os clientes da pratica de distribuicdo de qualquer tipo
de ofertas. Estas situagdes devem ser sempre analisadas pelo colaborador para garantir que
ndo se trata de uma tentativa de obter favorecimento.

4. As ofertas/doacles em numerério (dinheiro) ndo podem ser aceites a nivel pessoal. As
pessoas ou instituicdes que desejem fazer doagbes a Fundagdo devem fazé-lo de forma clara,
segundo as regras determinadas pelo conselho de administragdo.

5. A Fundagdo ndo permite que um colaborador preste cuidados a um cliente com o qual
mantenha uma relagdo emocional/afetiva relevante. Caso surja alguma questio em relagdo a
natureza da relagdo ou a sua relevadncia, esta deve ser discutida com a chefia responsavel que
a encaminhard ao 6rgdo executivo.




Artigo 28.2 Relagdes com outras Instituicdes

acrescentem valor para a Fundacgo,

2. Os contactos, formais ou informais, com representantes de outras Instituicdes Pablicas oy
Privadas, devem sempre refletir as orientagdes e as posi¢hes da Fundagio, se estas jd tiverem
sido definidas devendo o colaborador sempre pautar o sey relacionamento por critérios de
qualidade, integridade, cortesia e transparéncia,

3. Na auséncia de uma orientacdo definida oy perante uma posicio confidencial, os
colaboradores devem explicitamente preservar a imagem da Fundacdo.

Artigo 29,2 Relacées com os Parceiros

Artigo 302 Relagdes com Fornecedores

Para a Fundagdo, ndo podem ter qualquer interesse pessoal relacionado com o fornecedor ou
o fornecimento;

Artigo 312 Relagdes com a Comunicag3o Social

1. Nos assuntos relacionados com a atividade e g3 imagem publica da Fundacdo os
colaboradores njo devem conceder entrevistas ou fornecer informagges consideradas como
confidenciais oy Que ndo estejam ao dispor do pdblico em geral, por iniciativa prépria ou a
pedido dos meios de Comunicagdo social, sem que, em qualguer dos casos, tenham obtido
autorizagdo prévia do conselho de administragdo.
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3. Os colaboradores deverdo solicitar autorizagdo aos seus superiores hierarquicos que, por
sua vez, deverdo solicitar autorizacdo ao conselho de administragio, sempre que pretendam
escrever artigos para jornais ou revistas ou concedam entrevistas & radio ou & televisdo
relacionadas com as suas fungdes profissionais na Fundag3o.

Capitulo Sétimo - Responsabilidade Social
Artigo 32.2 Responsabhilidade Social e Desenvolvimento Sustentivel

Porque a sua atividade se repercute na comunidade onde se insere, a Fundacio deve
promover politicas que desenvolvam a responsabilidade social — quer na dimens3o interna
quer na dimensdo externa — designadamente, através da participacio em agBes de
intervencdo social, civica ou cultural, assumindo praticas que contribuem para o progresso e
bem-estar na comunidade, melhorando a qualidade de vida dos cidaddos e contribuindo de
forma decisiva para a sustentabilidade ambiental, econémico e social.

Capitulo Oitavo - Divulgacdo e Aplica¢do do Codigo
Artigo 33.2 Divulgacdo do Codigo

1. A Fundacdo devera adotar medidas eficazes para informar o publico sobre o presente
codigo, designadamente disponibilizando-o, em vers3o integral ou parcial, no sitio na internet
e estar disponivel e de facil acesso a todos;

2. 0 Codigo devera ser distribuido a todos os colaboradores da Fundagio;

3. Com vista ao cumprimento do disposto neste cédigo, os colaboradores da Fundagdo devem
solicitar aos respetivos superiores hierdrquicos as orientagdes que julguem necessdrias, bem
como o esclarecimento de quaisquer dividas sobre as matérias objeto do presente Cédigo.

Artigo 34.2 Participag¢do de violagdes éticas relacionadas com a atividade da Fundagio

Quando existir qualquer violagdo deste cddigo por parte do colaborador, ou alguma situacio
diretamente relacionada com a atividade da Fundagdo com qualquer colaborador, que possa
constituir violagdo da Lei, das politicas da Fundagdo, deve ser contactada o 6rgdo executivo e 0
conselho de administragao.

Artigo 35.2 Erros e omissdes

Eventuais omissdes a este codigo serdo supridas, pelo conselho de administragdo da Fundagio,
tendo em conta a legislagdo/normativos em vigor sobre a matéria.

Artigo 36.2 Entrada em vigor

O presente Cédigo entra em vigor a 03 de Setembro de 2016.
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Aprovado em reunido do Conselho de Administragdo em 02 de Setembro de 2016.

O Conselho de Administragdo,
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